
 

 

 

Circular nº 13/2013 
 

25 de Março de 2013 

 

 

Assunto: MANUAL DE PROCEDIMENTOS conforme Especificação Técnica CERTIF ET.SAC.01:2012 

para as empresas de Instalação, Manutenção e Assistência Técnica de Equipamentos 

de Refrigeração, Ar Condicionado e Bombas de Calor que contenham Gases Fluorados 

com Efeito de Estufa 

 

Caro Associado, 

 

No âmbito do Decreto-Lei 56/2011, que dá cumprimento aos Regulamentos (CE) 842/2006 e 

303/2008, todas as empresas que prestam serviços de Instalação, Manutenção e Assistência Técnica 

de Equipamentos de Refrigeração, Ar Condicionado e Bombas de Calor que contenham Gases 

Fluorados com Efeito de Estufa (F-Gases) têm obrigatoriamente de ser Certificadas por uma entidade 

acreditada; em Portugal essa competência foi atribuída ao CERTIF, encontrando-se já a decorrer 

desde o passado dia 1 de Janeiro de 2013 o processo de certificação das empresas nacionais.  

 

Um dos requisitos definidos na Especificação Técnica CERTIF (documento CERTIF ET.SAC.01:2012), 

orientador para as empresas que iniciam o processo, conforme seu ponto 4.4, é a apresentação de 

um Manual de Procedimentos documentado por parte da empresa e que descreva os requisitos 

mínimos de segurança relativos aos próprios técnicos, a terceiros e a bens e equipamentos e as 

regras de manipulação, armazenamento e transporte de fluidos frigorigéneos e óleos usados, 

juntamente com as obrigações dos técnicos certificados. 

 

A APIRAC ciente de que a elaboração de um documento deste tipo envolve um trabalho de 

sistematização e descrição com alguma profundidade, que poderá para algumas empresas 

apresentar uma ocupação temporal ou um grau de dificuldade que interfira com o bom decorrer das 

actividades da empresa, elaborou no seu Departamento Técnico um documento-tipo, um Manual de 

Procedimentos, onde todos os temas exigidos são abordados numa descrição que corresponde às 

boas práticas e às exigências legais e regulamentares actualmente em vigor no Sector do AVAC&R e 

que se encontra disponível para ser enviado aos associados da APIRAC que o solicitem. 

 



 

 

 

Chama-se a atenção para o facto de ser um documento “aberto” (disponível em formato word), 

devendo cada empresa associada conferir-lhe o seu cunho individualizado, inserindo o seu logótipo e 

nome da empresa sempre que no texto é referido < empresa >. Poderão algumas descrições serem 

supérfluas para a v/ actividade e outras carecerem de mais alguma explicitação, bem como alguns 

comentários, inseridos em formato menor ao lado direito do texto base, poderem também ser 

eliminados por não corresponderem à realidade da actividade da v/ empresa. 

 

Com os melhores cumprimentos, 

 

A DIRECÇÃO DA APIRAC 

 


